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INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO PRESENTADO AL ORGANISMO COMPETENTE:

PLAN DE TRABAJO PLANTEADO FORMALMENTE 
AL CNE

PRINCIPALES ACCIONES 
REALIZADAS EN CADA UNO DE LOS 
ASPECTOS DEL PLAN DEL TRABAJO 
LUGAR DE LA RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS EN 
CADA UNO DE LOS ASPECTOS DEL PLAN DE 
TRABAJO  NÚMERO DE ASISTENTES

OBSERVACIONES

Dar cumplimiento a lo establecido en el COOTAD en 
cuanto a las funciones de los Concejales: 
Interponerse con voz y voto en las sesiones y 
deliberaciones del concejo municipal; Presentar 
proyectos de ordenanzas cantonales, en el ámbito de 
competencia del GAD municipal, junto con otras 
instituciones del sector público y actores de la 
sociedad para generar el desarrollo cantonal; 
Interpretar la participación en el consejo cantonal de 
planificación y en las comisiones, delegaciones y 
representaciones que designe el concejo municipal.; 
Garantizar la transparencia y priorización de la 
inversión de los recursos institucionales en la 
ejecución de obras y servicios del GAD Municipal, en 
el marco de lo establecido en la planificación 
territorial.

Durante el año 2024, participé 
activamente en la gestión legislativa, 
fiscalizadora y representativa del 
Concejo Municipal, asistiendo a 44 
sesiones ordinarias y 6 extraordinarias, 
ejerciendo el voto en decisiones clave 
como presupuestos, ordenanzas, 
reformas al PDyOT, tasas y convenios 
interinstitucionales, así como 
interviniendo en debates para sustentar 
posturas y presentar observaciones. 
Impulsé la identificación de necesidades 
normativas, coordiné con actores 
sociales e instituciones y presenté 
proyectos relevantes como la Reforma a 
la Ordenanza de Patente Municipal y 
Activos, y la Ordenanza Sustitutiva del 
Sistema de Participación Ciudadana, 
ambos aprobados y en vigencia tras su 
análisis en comisiones. Representé al 
Concejo en la Asamblea Cantonal de 
Participación Ciudadana, en el Directorio 
de EMASEP-EP y como presidenta de la 
Comisión Permanente de Asuntos 
Sociales, articulando acciones en salud, 
educación, seguridad y protección de 
grupos vulnerables. En materia de 
fiscalización, solicité informes a EMOVT-
SR sobre recaudaciones, verifiqué el 
cumplimiento de la LOTAIP en empresas 
públicas, di seguimiento a denuncias 
ciudadanas y supervisé obras 
estratégicas como el nuevo Hospital 
Básico Santa Teresita y el alcantarillado 
sanitario en Puerto Jelí, evaluando su 
avance, cumplimiento ambiental e 
impacto social.

En 2024 se fortaleció el rol deliberativo del 
Concejo Municipal, garantizando una 
participación constante en sesiones ordinarias y 
extraordinarias, con intervenciones que 
aportaron criterios técnicos, sociales y 
territoriales para un debate plural y transparente. 
Se actualizó el marco normativo tributario y se 
impulsaron reformas que fortalecen la 
democracia participativa, la articulación 
interinstitucional y la capacidad operativa del 
GAD, cumpliendo con el plan de trabajo 
registrado ante el CNE. Desde la Comisión de 
Asuntos Sociales, se visibilizaron las 
necesidades de grupos vulnerables y se 
articularon acciones con entidades municipales 
y comunitarias. Como delegada en el Directorio 
de EMASEP-EP, se dio seguimiento a proyectos 
estratégicos de agua potable y alcantarillado; y 
en la Asamblea Cantonal se promovió la 
participación y el control social. En materia de 
fiscalización, se fortaleció el control sobre la 
gestión financiera de EMOVT-SR, se promovió 
el cumplimiento de la LOTAIP en empresas 
públicas, se canalizaron denuncias ciudadanas y 
se verificó el avance de obras clave como el 
nuevo Hospital Básico Santa Teresita y el 
alcantarillado de Puerto Jelí, gestionando 
medidas correctivas ante impactos detectados. 
Estas acciones consolidaron una gestión más 
transparente, eficiente y alineada con la 
planificación territorial y social del cantón.

Se identifican oportunidades para 
fortalecer la labor del Concejo 
Municipal mediante el 
seguimiento sistemático a las 
decisiones adoptadas, a través 
de mecanismos de monitoreo que 
garanticen su cumplimiento 
efectivo. Se recomienda 
socializar más ampliamente los 
espacios de participación 
ciudadana, incorporando 
audiencias públicas y sesiones 
en territorio, así como optimizar la 
estructuración de las agendas 
priorizando temas estratégicos 
para mejorar la eficiencia 
deliberativa. En materia 
normativa, se plantea mejorar el 
funcionamiento de las mesas 
técnicas permanentes con 
participación ciudadana e 
institucional, ampliar la 
socialización de las ordenanzas 
hacia sectores rurales en 
formatos accesibles, y 
sistematizar buenas prácticas 
legislativas para replicarlas. 
Además, se propone la creación 
de un banco de iniciativas 
normativas ciudadanas que 
fomente la participación y 
enriquezca el trabajo legislativo. 
Respecto a la fiscalización, se 
requiere fortalecer la respuesta 
oportuna de las empresas 
públicas a solicitudes de 
información, implementar un 
sistema estandarizado de 
seguimiento a denuncias 
ciudadanas y potenciar la 
coordinación entre áreas técnicas 
y el Concejo para un control más 
efectivo. Todas estas 
recomendaciones se enmarcan 
en la coherencia demostrada 
entre la planificación, la ejecución 
y la rendición de cuentas, en 
cumplimiento del plan de trabajo 
registrado ante el CNE.

CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES,  ATRIBUCIONES O COMPETENCIAS DE  LA 
AUTORIDAD:



FUNCIONES ATRIBUÍDAS POR LA CONSTITUCIÓN 
Y LA LEY

PRINCIPALES ACCIONES REALIZADAS 
PARA CUMPLIR CON LAS FUNCIONES 
A SU CARGO

PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS EN 
EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES

OBSERVACIONES

a) Intervenir con voz y voto en las sesiones y 
deliberaciones del concejo municipal b) Presentar 
proyectos de ordenanzas cantonales, en el ámbito de 
competencia del gobierno autónomo descentralizado 
municipal c) Intervenir en el consejo cantonal de 
planificación y en las comisiones, delegaciones y 
representaciones que designe el concejo municipal; 
y, d) Fiscalizar las acciones del ejecutivo cantonal de 
acuerdo con el COOTAD y la ley 

En 2024, se mantuvo una participación 
activa en el Concejo Municipal con 
asistencia a 44 sesiones ordinarias y 6 
extraordinarias, ejerciendo el voto en 
decisiones estratégicas como 
presupuestos, ordenanzas, reformas al 
PDyOT, fijación de tasas y convenios 
interinstitucionales. Las intervenciones 
en el debate municipal aportaron 
criterios técnicos, sociales y políticos 
que enriquecieron la toma de decisiones. 
Se identificaron vacíos en el marco 
normativo local y, mediante coordinación 
con instituciones y organizaciones 
sociales, se elaboraron y presentaron 
proyectos de ordenanza relevantes, 
entre ellos la Reforma a la Ordenanza de 
Patente Municipal y Activos, orientada a 
optimizar la recaudación y simplificar 
procesos; y la Ordenanza Sustitutiva del 
Sistema de Participación Ciudadana, 
enfocada en ampliar la representatividad 
e inclusión. Ambos proyectos fueron 
discutidos en comisiones, aprobados por 
el Concejo y puestos en vigencia 
conforme a la ley. En el ámbito 
representativo, se impulsó la 
participación y el control social desde la 
Asamblea Cantonal de Participación 
Ciudadana; se contribuyó al 
mejoramiento de los servicios básicos 
como delegada en el Directorio de 
EMASEP-EP, dando seguimiento a 
proyectos de agua potable y 
alcantarillado; y desde la presidencia de 
la Comisión de Asuntos Sociales se 
lideraron acciones en salud, educación, 
seguridad y atención a grupos 
vulnerables, articulando esfuerzos con 
dependencias municipales y entidades 
del sector social. En materia de 
fiscalización, se fortaleció el control a la 
EMOVT-SR, solicitando información 
sobre ingresos del SERT y arriendos del 
Terminal Terrestre; se verificó el 
cumplimiento de la LOTAIP en empresas 
públicas; se canalizaron y atendieron 
denuncias ciudadanas; y se supervisó el 
avance de obras estratégicas como los 
estudios del Hospital Básico Santa 
Teresita y el alcantarillado de Puerto 
Jelí, mediante visitas técnicas y 
seguimiento a aspectos contractuales, 
ambientales y comunitarios. Estas 
acciones consolidaron una gestión 
legislativa, representativa y fiscalizadora 
coherente con el plan de trabajo 
registrado ante el CNE, enfocada en la 
transparencia, la eficiencia y la 
participación ciudadana para el 
desarrollo integral del cantón.

En 2024 se consolidó el papel deliberativo del 
Concejo Municipal como espacio de análisis y 
decisión colegiada, asegurando una 
participación activa y permanente en sesiones 
ordinarias y extraordinarias, con intervenciones 
que incorporaron enfoques técnicos, sociales y 
territoriales, enriqueciendo las discusiones y 
favoreciendo decisiones inclusivas y 
transparentes. Se modernizó el régimen 
tributario local mediante la actualización 
normativa y se fortalecieron los mecanismos de 
participación ciudadana como base de la gestión 
democrática, en coordinación con diversos 
actores sociales e institucionales. Estas 
acciones se ejecutaron en cumplimiento del plan 
de trabajo inscrito ante el CNE, contribuyendo al 
fortalecimiento de la estructura institucional del 
GAD para una gestión más eficiente y 
transparente. Desde la Comisión de Asuntos 
Sociales se impulsó la política social cantonal, 
priorizando la atención a grupos vulnerables y 
articulando acciones con instancias municipales 
y comunitarias. Como delegada en el Directorio 
de EMASEP-EP, se dio seguimiento a proyectos 
de agua potable y alcantarillado, y desde la 
Asamblea Cantonal de Participación Ciudadana 
se promovió el control social y la planificación 
territorial con mayor involucramiento ciudadano. 
En el ámbito de fiscalización, se reforzó el 
control sobre la gestión financiera de EMOVT-
SR, se impulsó el cumplimiento de la LOTAIP en 
empresas públicas, se canalizaron inquietudes 
ciudadanas y se supervisó el avance técnico y 
contractual de obras clave como el nuevo 
Hospital Básico Santa Teresita y el alcantarillado 
de Puerto Jelí, gestionando acciones correctivas 
para mitigar impactos ambientales y 
económicos. En conjunto, estas acciones 
consolidaron una gestión legislativa, 
representativa y fiscalizadora transparente, 
eficiente y alineada con la planificación territorial 
y social del cantón.

Se recomienda reforzar el control 
posterior a las resoluciones del 
Concejo Municipal mediante 
mecanismos de seguimiento que 
aseguren su aplicación efectiva. 
Asimismo, es prioritario dinamizar 
y difundir los espacios de 
participación ciudadana, 
incorporando audiencias públicas 
y sesiones en territorio, y 
optimizar la organización de las 
agendas del Concejo para 
priorizar asuntos estratégicos y 
mejorar la calidad y agilidad 
deliberativa. En el ámbito 
normativo, se plantea 
perfeccionar el funcionamiento de 
las mesas técnicas permanentes, 
promoviendo mayor participación 
ciudadana e institucional, 
fortalecer los mecanismos de 
seguimiento a las ordenanzas 
aprobadas y ampliar la 
socialización normativa hacia 
sectores rurales en formatos 
accesibles. Se considera 
fundamental sistematizar buenas 
prácticas legislativas para 
replicarlas en el futuro y crear un 
banco de iniciativas ciudadanas 
que facilite la canalización de 
propuestas comunitarias. En 
cuanto a fiscalización, se 
recomienda mejorar la capacidad 
de respuesta de las empresas 
públicas ante solicitudes de 
información, implementar un 
sistema estandarizado para el 
seguimiento de denuncias 
ciudadanas y reforzar la 
coordinación entre las áreas 
técnicas del GAD y el Concejo, 
garantizando un control más 
eficiente y articulado de la 
gestión pública. Todas estas 
acciones deben mantenerse 
alineadas con los compromisos 
del plan de trabajo inscrito ante el 
CNE, asegurando coherencia 
entre planificación, ejecución y 
rendición de cuentas.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES PONGA SI O NO MEDIOS DE VERIFICACIÓN

TRIBUTARIAS SI https://drive.google.com/file/d/14SQeRCY-
kERqxmsHfCK99RRJe0r6chr_/view

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

PROPUESTAS RESULTADOS

Fortalecimiento del seguimiento a resoluciones y ordenanzas Implementar mecanismos de 
monitoreo posteriores a la aprobación para garantizar su aplicación efectiva. Establecer un 
sistema estandarizado de seguimiento a denuncias ciudadanas con registro, priorización, 
canalización y retroalimentación. Mejora de la participación ciudadana Ampliar y dinamizar los 
espacios de participación incorporando audiencias públicas y sesiones en territorio. 
Perfeccionar el funcionamiento de las mesas técnicas permanentes con mayor participación 
ciudadana e institucional. Crear un banco de iniciativas normativas ciudadanas para canalizar 
propuestas comunitarias. Optimización de la socialización normativa Extender la difusión de 
ordenanzas a sectores rurales. Utilizar formatos más comprensibles y accesibles para todos los 
grupos poblacionales. Sistematizar y documentar buenas prácticas legislativas para replicarlas 
en futuras normativas. Eficiencia en el funcionamiento del Concejo Optimizar la organización de 
agendas priorizando asuntos estratégicos. Mejorar la calidad y agilidad del proceso deliberativo. 
Fortalecimiento de la fiscalización Mejorar la capacidad de respuesta de las empresas públicas 
ante solicitudes de información, garantizando mayor agilidad y transparencia. Potenciar la 
coordinación entre áreas técnicas del GAD y el Concejo para fiscalizaciones más efectivas y 
articuladas.

Fortalecimiento del rol deliberativo del Concejo Municipal Participación activa en 44 
sesiones ordinarias y 6 extraordinarias. Ejercicio del voto en decisiones 
estratégicas: presupuestos, ordenanzas, reformas al PDyOT, tasas y convenios 
interinstitucionales. Intervenciones con criterios técnicos, sociales y territoriales que 
enriquecieron el debate y la toma de decisiones. Modernización normativa y gestión 
participativa Aprobación de la Reforma a la Ordenanza de Patente Municipal y 
Activos para optimizar recaudación y simplificar procesos. Aprobación de la 
Ordenanza Sustitutiva del Sistema de Participación Ciudadana, ampliando 
representatividad e inclusión. Coordinación con instituciones y actores sociales 
para el desarrollo de normativa pertinente y consensuada. Gestión en 
representaciones y comisiones Impulso a la política social desde la Comisión de 
Asuntos Sociales, priorizando grupos vulnerables. Seguimiento a proyectos de 
agua potable y alcantarillado como delegada en el Directorio de EMASEP-EP. 
Promoción de la participación y control social desde la Asamblea Cantonal de 
Participación Ciudadana. Fortalecimiento de la fiscalización Control financiero de la 
EMOVT-SR sobre ingresos del SERT y arriendos del Terminal Terrestre. 
Verificación del cumplimiento de la LOTAIP en empresas públicas. Atención y 
seguimiento a denuncias ciudadanas. Supervisión de obras estratégicas como el 
Hospital Básico Santa Teresita y el alcantarillado de Puerto Jelí, gestionando 
acciones correctivas ante impactos ambientales y económicos. Coherencia y 
transparencia Acciones alineadas con el plan de trabajo inscrito ante el CNE. Mayor 
articulación entre Concejo, administración municipal y ciudadanía organizada. 
Contribución a una gestión pública más eficiente, participativa y transparente. 

PROPUESTAS DE ACCIONES DE LEGISLACIÓN, FISCALIZACIÓN, POLÍTICA PÚBLICA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:



MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ASAMBLEA LOCAL NO NO APLICA

AUDIENCIA PÚBLICA SI https://drive.google.com/drive/folders/1SmJUCZNX8lAWNILP_0Nr02Bqx3EqtaWi?
usp=drive_link

CABILDO POPULAR NO NO APLICA

CONSEJO DE PLANIFICACIÓN LOCAL NO NO APLICA

OTROS NO NO APLICA

SE REFIERE AL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS QUE HAN IMPLEMENTADO EN EL EJERCICIO DE SU DIGNIDAD

El proceso de rendición de cuentas se desarrolló en cumplimiento de lo dispuesto en la Constitución, el COOTAD y la normativa emitida por el Consejo de Participación Ciudadana y 
Control Social (CPCCS), garantizando la transparencia en la gestión y el derecho ciudadano a conocer, evaluar y retroalimentar las acciones realizadas. La metodología incluyó: 
Recopilación y sistematización de información sobre las actividades legislativas, de fiscalización y de representación ejecutadas durante el período 2024, contrastándolas con los 
compromisos establecidos en el plan de trabajo inscrito ante el CNE. Elaboración del informe de gestión, estructurado en ejes estratégicos, resultados alcanzados y propuestas de 
mejora. Socialización previa del contenido del informe con actores sociales, organizaciones ciudadanas y representantes institucionales, promoviendo la comprensión y análisis de la 
información. Presentación pública del informe en un espacio de diálogo abierto, permitiendo la exposición de resultados, logros, limitaciones y retos, así como la participación directa 
de la ciudadanía mediante preguntas, observaciones y propuestas. Levantamiento de acta y registro de aportes ciudadanos, incorporando los comentarios y sugerencias como 
insumo para la planificación y la mejora continua de la gestión. Este proceso aseguró la coherencia entre planificación, ejecución y evaluación, fortaleció la transparencia institucional 
y consolidó los mecanismos de control social, permitiendo que la ciudadanía ejerza de manera efectiva su derecho a participar en la vida pública y fiscalizar la labor de sus 
autoridades.

RENDICIÓN DE CUENTAS:

PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS EN EL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

1. Qué opina sobre el problema que está sucitandose con la matriculación vehicular 2.Que no solo el alcalde y por medio de un congreso del GAD Municipal contraten al personal. 
Nos sentimos muy agradecidos con usted con los oficios presentados para gestiones de nuestra ciudadela San Marcos. 3. Se debería de trabajar en un presupuesto para elaborar 
un proyecto de nuevo alcantarillado y ampliación del mismo ya que como moradores de un sector donde no existe alcantarillado. (Barrio Oscar Paladines) 4. Despues de haber 
construido el alcantarillado, solicitamos la regeneración vial. La construcción del parque debido a que ya que existe el proyecto apertura y limpieza y apertura de las calles. (La 
Avanzada vía Bellavista)

APORTES CIUDADANOS:
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